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Compromiso y
atencion personalizada

en consultoria de
talento humano

Busquedas
Destacadas

Especialistas en
SAP, Administradores,
Contadores, Ing., etc
Bilingle, con experien-
cia en SAP. Barcelo-
na, Espana

Programador de Sis-
temas, Power Builder,
SQL y Herramien-
tas CASE y Redes.
Caracas

Gerente de Asegura-
miento de la Calidad,
Ing. Quimico, Farma-
ceuta, Ing. Industrial.
Bilingle, con experien-
cia en Aseguramiento
de la Calidad. Santo
Domingo. Republica
Dominicana

Farmaceu-

Médicos,
tas, Toxicélogos, con
visa de residente en
EEUU, inglés fluido

Gerente de RRHH,
Lic. RRIIl, experiencia
6 anos. Sexo femeni-
no, residenciado en
Caracas. Empresa pe-
quena.

Gerente de Servi-
cios, entre 30 y 45
afos, experiencia 5
anos, San Cristobal.
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Gestion de RRHH, indicadores II parte

Continuando con el
enfoque de medicidon
de la gestion de RRHH
como eje estratégico
de las organizaciones,
orientamos este bo-
letin a este tema:

No se puede gestio-
nar lo que no se mi-
de (Peter Drucker)

HORAS DE
CAPACITACION POR
TRABAJADOR.

HCT=HC/T

HC: Horas de Capaci-
tacion

T: Numero total
Trabajadores

de

COSTO DE
CAPACITACION POR
TRABAJADOR.

CCT=TG/T

TG: Total Gastos de
Capacitacion
T: Numero total
Trabajadores

de

TASA DE ACCIDEN-
TABILIDAD POR
TRABAJADOR.

TAT=DP/T

DP: Total dias perdi-
dos.

T: NuUmero total de

Trabajadores

TASA DE ROTACION
SEGUN EL ANALISIS
DE LAS PERSONAS.

TR1=((I+S)/2)x
(100))/T

I: Ingresos

S: Salidas

T: Ndmero total
Trabajadores

de

TASA DE ROTACION
SEGUN EL ANALISIS
DE LAS SALIDAS
VOLUNTARIAS.

TR2=(SRVx100)/T

SRV: Salidas Renun-
cias Voluntarias

T: NuUmero total
Trabajadores

de

TASA DE ROTACION

SEGUN EL ANALISIS

DE LAS DESVINCU-
LACIONES.

TR3=(Sx100)/T

S: Salidas

T: Numero total de
Trabajadores

De cualquier manera,

la direcciéon de Talen-
tos Humanos como
uno de los ejes es-
tratégico de la organi-

Numero Noviembre 2007

zacion debe adminis-

trar formalmente sus
variables de gestion,
por eso, su interven-
cion se debe fundar
en elementos sensi-
bles para la empresa y
de facil medicion y de
explicacion.

Sus acciones siempre
deben contemplar ele-
mentos objetivos de
referencia que permi-
tan la comparacion
de mes en mes, de
afio en afio y luego
poder demostrar
avances en la gestién
de administracion de
recursos humanos.

En definitiva, la apli-
cacion y la gestion de
los recursos humanos
basada en indicadores
de gestidon supone un
paso mas en la conso-
lidacion de sus objeti-
vos guiados a un en-
foque estratégico para
la toma de decisiones
de cualquier empresa
u organizacion.
Freddy Salas
Martinez

Consultor Asociado
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